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Banku kopéjas izmaksas ap 30 miljoniem latu

Projekta iesaistiti vairak neka 1100 darbinieki

Aptver 2,3 miljonus klientu, t.sk. 2,1 miljonu fizisko personu un 199 tiikstoSus juridisko
personu

Informacijas sistému izvértéjums, izmainu ievieSanas un testu plani.
Izvértéta izmainu nepiecieSamiba klientiem piedavatajos pakalpojumos.

Saplanoti un veikti priek§darbi eiro skaidras naudas priek$piegadei un latu skaidras
naudas iznemS8anai no apgrozibas.

Banku darbinieku iek$éja un aréja apmaciba (kasieri, droSibas jautajumi u.c.)

Veikta klientu izpéte, lai novértétu eiro skaidras naudas apjoma nepiecieSamibu, klientu
gatavibu eiro ievieSanai, ka art modelétu klientu ricibu eiro nomainas laika

Notiek klientu informésana par eiro ievieSanas praktiskajiem aspektiem — bankas
individuali un LKA komunikacijas kampana kopuma
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Bankas tiek veikti IS testi gan atseviSkiem procesiem, gan
bankas sistémai kopuma.

Notiek maksajumu sistemu un karSu norékinu sistému
pielagosana.

Norit pieteikumu pienem8ana un Iigumu slégSana ar
uznémumiem par eiro skaidras naudas priekSpiegadi.

Uzsakta un turpinasies eiro skaidras naudas piegazu (filialém,
ATM, uznémumiem) grafiku planosana.

Uzsakta droSibas pasakumu planoSana skaidras naudas
nomainas nodroSinaSanai sadarbiba ar inkasacijas kompanijam
un Valsts policiju.

Turpinasies banku un LKA komunikacijas pasakumi, lai informétu

un izglitotu Latvijas sabiedribu par eiro ievieSanas praktiskajiem
aspektiem.
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Filiales — izvietojums, darba laiks, darbinieki

skaidras naudas pakalpojumi ir pieejami 339 Kklientus
apkalpojosas vietas (dati uz 30.06.2013.);

bankas tiek izvertéts filialu un ATM parklajums, papildu
darbinieku un darba dienu ievieSanas nepiecieSamiba.

Bankomati — pieejamiba un darbiba 2013.gada nogalé un
2014.gada 1.janvari

ATM pakalpojumus nodroSinas 7 bankas, planots, ka bds
pieejami bis 1061 ATM ar izmaksas funkciju un 197 ATM ar

iemaksas funkciju (dati uz 30.06.2013.);

2013.gada nogalé daja ATM izsniegs latus, bet dala ATM tiks
izslegti (nedarbosies), lai nodro$inatu eiro izsniegSanu 1.janvart;
2014.gada 1.janvara pirmajas 30 minutés visa Latvijas teritorija
eiro banknotes izsniegs 99,8% ATM. 4

2013.10.09.



Skaidras naudas nomaina — £y Latvijas
. - —_— Komercbanku
|edZ|VotaJ| ‘9 Asociacija

[ InforméSana un izglitoSana — padomi un ieteikumi LKA un
banku komunikaciju kampanu ietvaros. Informacija plassazinas
ldzeklos, banku filidlés un interneta vietnés. Uzsvars uz
bezskaidras naudas lietoSanu «nauda banka — miers majas».

[l Banku Tstenotas akcijas latu skaidras naudas pirmstermina
iznemsSanai no apgrozibas.

Vairakas bankas (aptver 77% no klientu-privatpersonu skaita) noteikta
perioda I1dz eiro ievieSanai piedava saviem klientiem bez apjoma
ierobezojuma un bez maksas skaidro naudu, ari _monétas,
iemaksat krajkonta.

[l Eiro monétu sakumkomplektu iedzivotajiem tirdzniecibas
uzsak8ana no 10.decembra.

[l Lidz 30.jonijam skaidras naudas nomainas nodro$inaSana
banku filialés, kas piedava skaidras naudas pakalpojumus.
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[l InforméSana - ieteikumi un pamudindjumi LKA un banku

komunikaciju kampanu ietvaros par sagatavoSanas darbiem,
Tpadajiem piedavajumiem. Informacija pieejama bukletos, banku
interneta vietnés, klatienes bezmaksas seminaros, webinara un
15 prezentacijas, pieejams on-line:
http://www.bankasoc.lv/iwebinar.html

[1 Eiro skaidras naudas priekSpiegade uznémumiem - notiek
intensiva pieteik§8anas un ligumu slégSana par € priekSpiegadi.
Sobrid € priek$piegadei ir pieteikusies aptuveni 30% - 60% no
planota klientu skaita, pieteikS§anas turpinds, bankas ir noteikti
termini (vidgji ldz novembrim).

LI Skaidras naudas pakalpojumu nodrosSinasana divu valatu
paralélas apgrozibas perioda 2014.gada pirmajas divas nedélas:
 aicinajums uznémumiem pieteikties skaidras naudas inkasacijai;
* Iidz 14.janvarim iemaksas ATM varés iemaksat gan latu, gan eiro

banknotes;

» papildu kases banku filidlés uznémumu apkalposanai. 6
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